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Regulamin systemu podarunkowych kart ptatniczych mypremium

g1

Postanowienia ogolne
Podarunkowe karty ptatnicze mypremium (dalej ,Karty”) sg produktem firmy MyBenefit Sp. z 0.0. (dawniej TravelPass
Sp. z 0.0.) - dalej zwanym ,Sprzedawcg” - powstatym we wspotpracy z Bankiem Handlowym w Warszawie SA.
Karty podarunkowe mypremium sg kartami typu Visa Electron, waznymi na terenie Polski. Mozna nimi dokonywaé
ptatnosci we wszystkich punktach handlowo-ustugowych akceptujacych karty Visa Electron, a takze w Internecie.
Karty sg wazne do ostatniego dnia miesigca uwidocznionego na ich awersie wiacznie.
Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do wszystkich zamowien na Karty sktadanych przez Klientow.
Klientem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobo-
wosci prawnej lub osoba fizyczna nabywajaca Karty.
Uzytkownikiem Karty w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest osoba fizyczna, ktérej przekazana zostata Karta

§2

Warunki zamawiania i warunki ptatno  $ci
Klient sktada zamdéwienie na Karty wypetniajac internetowy formularz na stronie www.mypremium.pl.
W formularzu Klient okresla ilos¢ Kart oraz warto$¢ ich zasilenia.
Po zlozeniu zamowienia Klient otrzyma: obcigzeniowg note ksiegowg (bez podatku VAT) na kwote rowng tacznej
warto$ci zasilenia wszystkich zamawianych Kart, a takze fakture VAT zawierajgcq opfaty za wydanie i zasilenie Kart,
oraz optate za dostawe.
Koszty wymienionych optat sg okreslone w formularzu zamoéwienia na stronie www.mypremium.pl.
Po otrzymaniu dokumentéw ksiegowych Klient dokonuje ptatnosci przelewem na konto bankowe Sprzedawcy
wskazane na dokumentach ksiegowych.

8§83
Dostawa

. Zamoéwione Karty, w ilosci i 0 wartosciach zasilenia zgodnych z zamoOwieniem, zostang dostarczone Klientowi w terminie

do 3 dni roboczych od daty uznania konta bankowego Sprzedawcy petng kwotg naleznosci, wynikajaca z noty ksie-
gowej oraz faktury VAT.

Dostawa Kart odbedzie sie przesytkg kurierskg na adres wskazany przez Klienta w zamowieniu.

Karty zostang wydane wytacznie osobie upowaznionej do ich odbioru wskazanej w zaméwieniu.

Koszt dostawy (30 PLN + 22% VAT) dotyczy dostawy Kart na jeden adres. W przypadku wysytki Kart na wieksza liczbe
adresow koszt wynosi 30 PLN + 22% VAT za kazda przesyike.

Podczas przesytania Karty sg nieaktywne. Sprzedawca dokona aktywacji Kart po przestaniu przez Klienta (e-mailem
lub faksem) podpisanego potwierdzenia otrzymania Kart, ktore jest przesytane wraz z Kartami.

§4
Postanowienia ko ncowe
Ewentualne reklamacje dotyczace systemu Kart nalezy zgtasza¢ e-mailowo na adres info@mybenefit.pl. Sprzedawca
rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni.

. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty, ktére zostaly utracone lub uszkodzone po ich wydaniu Klientowi.

W takim przypadku istnieje mozliwo$¢ zastrzezenia Karty przez jej Uzytkownika poprzez catodobowsg infolinie -
numer telefonu (022) 692 24 39.

Po zastrzezeniu Karty utraconej/uszkodzonej istnieje mozliwo$¢ wydania w jej miejsce nowej Karty. Wigze sie to z opfatg
(zgodnie z Tabelg Optat umieszczong na stronie www.mypremium.pl), pobierang z salda Karty zastrzezonej.

Klient jest zobowigzany do poinformowania Uzytkownikéw Kart o tym, ze:

a) ptatnosci Kartami moga by¢ realizowane wytacznie w punktach akceptujgcych karty Visa Electron;
b) Uzytkownik moze dysponowaé srodkami na Karcie do wysokosci aktualnego salda danej Karty;
C) po uptywie terminu waznosci Karty nie mozna dokonywac nig ptatnosci;

d) uzytkowanie Karty wigze sie z optatami obcigzajacymi saldo Karty; oplaty sg wyszczegdllnione w Tabeli Optat
umieszczonej na stronie www.mypremium.pl;

e) zasady uzytkowania Kart reguluje odrebny Regulamin Uzytkowania Podarunkowych Kart Patniczych mypremium,
umieszczony na odwrocie listu z Kartg, a takze prezentowany na stronie www.mypremium.pl.

Klient zobowiazany jest do przechowywania wzoru podpisu i danych osobowych Uzytkownikow Kart oraz do przekazania

ich Sprzedawcy w przypadku: (i) reklamacji sktadanych przez Uzytkownikow Kart, (ii) uzytkowania Kart przez

Uzytkownikéw w sposéb niezgodny z Regulaminem Uzytkowania Premiowych Kart Ptatniczych lub obowigzujacymi

przepisami. W przypadku nieprzekazania danych, o ktérych mowa powyzej, Klient zobowigzuje sie pokry¢ wszelkie

udokumentowane szkody, ktére Sprzedawca poniesie wskutek niemoznosci ustalenia Uzytkownikow, ktorzy poprzez

nieprawidtowe uzywanie Karty narazili Sprzedawce na odpowiedzialno$¢ wobec Banku.

Karty, po ich wydaniu mozna wielokrotnie zasilaé. W tym celu Klient przekazuje Sprzedawcy numery Kart oraz

wartos¢ jakg ma by¢ zasilona kazda Karta. Po dokonaniu przez Klienta ptatnosci w kwocie réwnej tacznej wartosci

zasilenia wszystkich Kart (na podstawie noty ksiegowej) oraz faktury VAT zawierajacej optate za zasilenie Kart,

Sprzedawca podwyzszy salda Kart o0 odpowiednie kwoty zasilenia.

Wroctaw, 25.10.2010r.
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